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APRESENTAÇÃO 

A Avaliação Institucional é parte integrante do Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior 

(SINAES), implantado em 2004, e integra o processo global de avaliação e regulação do ensino superior do 

país. 

Realizada periodicamente, pretende contribuir para aprimorar a qualidade dos serviços que a 

Instituição presta à sociedade por meio da articulação integrada da autoavaliação, de responsabilidade da 

Comissão Própria de Avaliação (CPA) e a avaliação externa, promovida pelo MEC (INEP e CAPES). Tem por 

objetivo avaliar os processos de formação, produzindo e analisando indicadores sobre o desempenho dos 

cursos de graduação, pós-graduação e extensão, bem como monitorar a inserção de seus docentes na 

comunidade científica, de forma a garantir a melhoria da produção do conhecimento científico, pilares 

estruturantes da FADBA. Também atua no sentido de aprimorar a qualidade dos serviços prestados pela 

FADBA, sejam as atividades-meio, destinadas ao seu bom funcionamento, sejam aqueles que se destinam ao 

atendimento à sociedade, considerando a especificidade filantrópica da Instituição Adventista Nordeste 

Brasileira de Educação e Assistência Social (IANDBEAS). 

A CPA atua de forma coordenada com outros setores da Instituição, com ênfase para a Direção Geral 

da FADBA e as Coordenações, assessorando-as e produzindo análise de informações e diretrizes que auxiliem 

no encaminhamento das decisões de seu corpo diretivo. 

O planejamento apresentado a seguir refere-se às atividades que serão desenvolvidas para o triênio 

2021/2023, dando continuidade ao que já vem sendo desenvolvido pela CPA, mas com ênfase na 

institucionalização das práticas avaliativas de forma a produzir rotina institucional, condição essencial para 

efetivação de uma cultura avaliativa na FADBA. 

 

Coordenação CPA 
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CONTEXTUALIZAÇÃO DA IES 

Mantenedora: 

Instituição Adventista Nordeste Brasileira de Educação e Assistência Social. 

Endereço: 

Rua João Marques Oliveira, nº 819 

Bairro: Buraquinho, Cidade: Lauro de Freitas 

CEP: 42710-900, UF: BA 

Fone: (71) 2201-6450 / (71) 2201-6467  

Site: https://ulb.adventistas.org/ 

CNPJ: 07.114.699/0001-60 

Presidente: 

Pr. Moisés Moacir da Silva 

 

Filial: 

Faculdade Adventista da Bahia. 

Endereço: 

Rod. BR 101, KM 197, S/N 

Bairro: Capoeiruçu, Cidade: Cachoeira 

CEP: 44300-000, UF: BA 

Fone: (75) 3425-8000 / (75) 3425-8002  

E-mail: diretoria@adventista.edu.br 

Site: www.adventista.edu.br 

CNPJ: 07.114.699/0050-48 

 

Diretor Geral: 

Dr. Eber Liessi 

Diretor(a) Acadêmica: 

Dra. Lilian Anabel Becerra de Oliveira 

Diretor Financeiro: 

Esp. Herbert Gonçalves dos Reis 

Diretor de Bem-estar Estudantil: 

Esp. Enilson Pedreira 

Coordenador da Comissão P´ropria de Avaliação (CPA): 

Prof. Ms. Glauber Cassiano 

 

 



 
Comissão Própria de Avaliação 

Planejamento Trienal de 2021/2023 

5 

 

COMPOSIÇÃO ATUAL DA COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO (CPA) 

NOME FUNÇÃO ÁREA DE REPRESENTAÇÃO MANDATO 

Glauber Cassiano Docente / Coordenador Ciências Sociais Aplicadas 03/2024 

Kézia Ferreira Campos Secretária Corpo Técnico Administrativo 11/2024 

Uariton Barbosa Boaventura Administrativo Corpo Técnico Administrativo 12/2024 

Lucicleide Maria da Silva Liessi Docente Ciências Humanas / Pedagogia 12/2024 

Sheila Cunha Martins Docente Ciências Sociais Aplicadas / 
Direito 

02/2025 

Alice Vilaronga Luciano Discente Ciências da Saúde/ Nutrição 01/2024 

Gustavo Schulz de Oliveira Discente Ciências Sociais Aplicadas / 
Direito 

09/2024 

Tâmily Rebeca da Silva 
Santana 

Discente Ciências Humanas / Pedagogia 02/2024 

Welton Soares Discente Teologia 03/2024 

Jomar Lima da Conceição Membro Externo Sociedade Cívil Organizada 02/2024 

Diego Nascimento Araújo Membro Externo Sociedade Cívil Organizada 02/2024 

BREVE HISTÓRICO DA INSTITUIÇÃO (FADBA) 
A Fadba é uma IES privada e confessional, localizada no município de Cachoeira, Bahia, mantida pela 

Instituição Adventista Nordeste Brasileira de Educação e Assistência Social (IANDBEAS). Trata-se, nesse 

sentido, de uma das unidades da Rede Educacional Adventista, presente em 165 países com um total de 8.208 

Instituições, sendo 8.094 de nível Fundamental e Médio e 114 faculdades e universidades, totalizando 102.778 

professores e 1.922.982 estudantes. Na América do Sul são 30.658 estudantes da Educação Superior, e no 

Brasil conta com sete IES situadas em estados diferentes, marcando presença na maioria das regiões 

brasileiras. 

A instituição, como faculdade, foi criada no ano de 2007, com os cursos de graduação de enfermagem 

(2007) e psicologia (2009). Em 2011, por meio do processo de integralização, agregou as faculdades de 

administração (1998), fisioterapia (1998) e educação (1998), com seus respectivos cursos, e em 2018 agregou 

o curso de teologia do Seminário Adventista Latino-Americano de Teologia. Conta, no início de 2021, com 106 

(cento e seis) docentes (especialistas, mestres e doutores) e 1841 (mil, oitocentos e quarenta e um) discentes 

nos cursos de graduação.  

No ano de 2021, a Fadba mantém o funcionamento dos seguintes cursos de graduação: bacharelado 

em administração, bacharelado em ciências contábeis, bacharelado em direito, bacharelado em enfermagem, 

bacharelado em fisioterapia, tecnólogo em gestão de tecnologia da informação, bacharelado em nutrição, 

bacharelado em odontologia, licenciatura em pedagogia, bacharelado, bacharelado em psicologia e 

bacharelado em teologia, num total de onze cursos, todos na modalidade presencial, distribuídos nas áreas de 

Ciências Humanas, Ciências Sociais e Aplicadas e Ciências da Saúde. No ano de 2022 deu-se início o curso 

tecnólogo em gastronomia e no ano de  2023 o bacharelado em Medicina Veterinária, conforme processo de 

autorização do MEC. 
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A pós-graduação lato sensu, coordenada pelo Núcleo de Pós-graduação (NPG), também compõe os 

serviços educacionais da Fadba, desde o ano de 1998, quando ainda eram faculdades isoladas, na modalidade 

presencial. Os cursos oferecidos são afetos às áreas da graduação. 

BREVE PANORAMA DA CPA NA FADBA 
A autoavaliação da FADBA foi instalada por ocasião da Lei nº 10.861 (14/04/2004) e da nota técnica 

INEP/DAES/CONAES Nº 065 (09/10/2014), bem como acompanhando legislações correlatas, inclusive às 

atualizações dos Instrumentos de Avaliação do INEP. A CPA vem atuando em prol do desenvolvimento de 

uma cultura institucional participativa, através da formulação coletiva de objetivos, estratégias, metodologia, 

recursos e ações coordenadas. A CPA vem conseguindo sistematicamente aumentar a participação da 

comunidade acadêmica nas pesquisas. A sensibilização vem ocorrendo através de: reuniões com o público 

alvo (alunos, professores e corpo técnico-administrativo); afixação de cartazes; divulgação no site e portal do 

aluno/professores; mensagens por SMS, e-mail e redes sociais; visita às salas de aula, de professores e 

departamentos; dentre outras. 

Quanto às pesquisas, ocorrem sob a forma de questionários eletrônicos. Algumas pesquisas são 

realizadas pelo Google Forms e outras pelo sistema Surveymonkey. Os questionários são compostos por 

questões objetivas e discursivas de avaliação e autoavaliação, bem como espaço para comentários. 

Quanto aos resultados, estes, primeiramente, são disponibilizados pelo sistema em relatórios 

padronizados, servindo de subsídios às análises decorrentes. Posteriormente, os resultados são divulgados à 

comunidade, direções, professores, alunos e corpo técnico administrativo. 

Quanto às ações decorrentes dos resultados e definição de plano de ação, a CPA instituiu a Nota 

Técnica Fadba/CPA nº 01/2021 (anexo I), de forma a conferir maior eficácia no aproveitamento dos dados, 

desenvolvimento e implementação de estratégias de melhoria, no âmbito da infraestrutura, processo ensino-

aprendizagem e relações de trabalho do corpo técnico-administrativo. 

A ilustração a seguir mostra o processo de aplicação e acompanhamento da CPA. 

Figura 1: Fluxo do processo de aplicação e acompanhamento da CPA 
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Fonte: Elaboração própria 

Além da autoavaliação, o processo avaliativo institucional leva em consideração as avaliações 

externas. A CPA elabora sistematicamente análises dos resultados do processo avaliativo, apontando 

fragilidades, potencialidades e possíveis encaminhamentos. 

1. OBJETIVOS DO TRIÊNIO 

A seguir, os objetivos estruturais deste triênio: 

a) Implementar ciclos avaliativos, articulando a autoavaliação institucional com a avaliação externa, por 

meio de cronograma integrado, sobretudo no caso das avaliações de graduação. 

b) Aprimorar continuamente as práticas avaliativas realizadas pela CPA; 

c) Integrar de forma efetiva as atividades da CPA com as dos setores com os quais mantém interface, 

garantindo divisão de trabalho cooperativa e eficiente, de acordo com as metas traçadas pela 

Instituição; 

d) Continuar inserindo no calendário oficial da FADBA as atividades avaliativas da CPA, reforçando a 

cultura avaliativa na FADBA e seu constante monitoramento. 

METAS DE ADESÃO A AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL – Por Grupo 

Comunidade Interna (% de participantes) 

Grupo % de respostas em 
2021 

% de respostas em 
2022 

% esperado para 
2023 (META) 

Discente 68,75 33,1 60 

Docente 100 64 60 

Técnico Administrativo 42,3 29,3 60 

Comunidade Externa (QTD de participantes) 

Grupo Respostas em 2021 Respostas em 2022 2023 (META) 

Sociedade 175 30 200 

AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL – Por Curso 

Curso % de respostas em 
2021 

% de respostas em 
2022 

% esperado para 
2023 (META) 

Administração 56,6 27,9 60 

Ciências Contábeis 61,6 20 60 

Direito 69,6 50,8 60 

Enfermagem 72,7 13,5 60 

Fisioterapia 79,5 38,3 60 

Gestão da Tecnologia da 
Informação 

93,7 4,6 60 
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Gastronomia Não se aplica 20 60 

Medicina Veterinária Não se aplica Não se aplica 60 

Nutrição 100 73,4 60 

Odontologia 50,2 6,8 60 

Pedagogia 94,3 85 60 

Psicologia 58,9 15,2 60 

Teologia 51,5 25,7 60 

2. FRENTES DE AVALIAÇÃO DESTE TRIÊNIO

A CPA atuará em frentes avaliativas junto ao público-alvo (alunos, docentes, corpo técnico-

administrativo e comunidade externa), dispostas conforme a prioridade a seguir: 

• Avaliação dos cursos de Graduação (presencial); 

• Avaliação das atividades-meio (serviços); 

Os relatórios resultantes das avaliações serão devolvidos aos setores competentes por meio de 

reuniões previamente agendadas e encaminhados para a Reitoria da FADBA, Direções e Coordenações. Os 

setores serão estimulados a se manifestar sobre os encaminhamentos necessários a aprimorar o que foi 

ressaltado pela avaliação. 

2.1) Avaliação dos cursos de graduação (presencial) 

A avaliação dos cursos de graduação será a meta prioritária do triênio, por serem os cursos de 

graduação os que estruturam o processo formativo da Instituição, além de serem sua principal porta de entrada 

e fonte de receita. A proposta a seguir, desenvolvida com a Reitoria da FADBA e articulada com suas metas e 

objetivos, uma vez já institucionalizada, será praticada por meio de cronograma articulado com o calendário 

oficial da FADBA e com os prazos previstos das avaliações externas de forma a produzir uma rotina avaliativa 

dos cursos de graduação da FADBA. 

Os cursos de graduação na modalidade presencial, já vinham sendo avaliados pela CPA desde 2004, 

atendendo a Lei 10.861/2004. Até 2008 as avaliações aconteciam utilizando questionários em papel e, desde 

então, vem sendo realizadas em modo eletrônico. 

A principal meta da avaliação dos cursos de graduação será praticar os ciclos avaliativos de 

forma a produzir uma rotina conforme disposto a seguir: 

• Autoavaliação, envolvendo a produção de dados quantitativos e qualitativos sobre os cursos de 

graduação. 

A atividade de avaliação dos cursos estará diretamente articulada: 

• À Reitoria da FADBA, a quem caberá traçar as metas em relação a graduação e as prioridades em 

relação à realização dos grupos operativos, considerando o ciclo; 

• Às Coordenações de cursos em particular; 
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• À área de Comunicação e Marketing a quem caberá o desenvolvimento de campanhas das atividades 

avaliativas de forma a garantir a circulação eficiente das informações; 

• À área de Customer Success (Central de Atendimento), apoioará no processo de relacionamento com 

o aluno, inclusive na divulgação da pesquisa; 

• À área de Inteligência Institucional (Secretaria Acadêmica), a qual apoiará a CPA na mineração de 

dados e produção de relatórios com B.I.; 

• À área de Gerência de Avaliação/Acadêmica e Aprendizagem Institucional, a qual apoiará a CPA no 

planejamento dos itens que serão utilizados nas pesquisas, bem como apoio na análise dos resultados; 

2.2) Avaliação das atividades-meio (serviços) 

Estas serão avaliadas sempre no primeiro semestre do ano e os resultados serão discutidos com a 

direção institucional, bem como será elaborado plano de ação para adequação das fragilidades levantadas. 

2.3) Relatórios de Ciclio para o MEC 

Os relatórios de ciclo a serem encaminhados para o MEC obedecerão aos ciclos de avaliações 

definidos em cada uma das frentes e terão cunho preponderantemente avaliativo. 

3. EIXOS E DIMENSÕES NORTEADORES DO 

PLANEJAMENTO TRIENAL DA CPA

O Planejamento Trienal visa desenvolver ações que venham a fortalecer a cultura avaliativa na 

comunidade acadêmica e no corpo técnico-administrativo. Ainda que se tenha a certeza que a CPA já faz parte 

da vida institucional, percebe-se a necessidade de novas ações que reforcem este compromisso. Sendo assim, 

as ações apresentadas neste Planejamento Trienal convergem com os 5 eixos e as 10 dimensões definidas 

pelo art. 3º da Lei N° 10.861/2004, que instituiu o SINAES. 

• EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 

o Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 

• EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 

o Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 

o Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição  

• EIXO 3: Políticas Acadêmicas 

o Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a extensão 

o Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 

o Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 

• EIXO 4: Desenvolvimento Institucional 

o Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
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o Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 

o Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira 

• EIXO 5: Infraestrutura Física 

o Dimensão 7: Infraestrutura Física 

4. PLANEJAMENTO TRIENAL DA CPA 

4.1. AÇÕES RELATIVAS AO EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 

Com relação a este Eixo, representado pela Dimensão 8 (Planejamento e Avaliação), há a correlação 

deste Plano Trienal/CPA com o Plano de Desenvolvimento Institucional – PDI, identificados nos Objetivos 

Estratégicos institucionais, tais como: Elevar os conceitos obtidos pelos cursos em avaliações externas. 

Aprimorar canais de comunicação, transparência e relacionamento interno. Criar e aperfeiçoar canais de 

diálogo com a comunidade externa. 

Estarão previstas as ações da CPA orientadas a atender à Dimensão 8 (Planejamento e Avaliação), a 

saber: 

OBJETIVOS / METAS ESTRATÉGIAS / AÇÕES ÁREAS ENVOLVIDAS PERÍODOS 

Acompanhar o processo de evolução 

institucional referente à autoavaliação. 

Construir indicadores para 

monitorar o crescimento. 

Manter-se atualizada quanto 

aos documentos institucionais. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Fluxo 

contínuo 

Revisar os questionários de 

autoavaliação para o atual ciclo. 

Reunir a CPA e áreas 

pertinentes para revisão. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Fev/Mar 

Enviar relatório parcial (anualmente) e 

integral (trienal) ao MEC. 

Consolidar as informações 

atendendo a legislação em 

vigor. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Até março de 

cada ano 

Aplicar a autoavaliação no 1º e 2º 

semestres de cada ano, conforme a 

definição de público-alvo. 

Preparar sistema, equipe de 

apoio e sensibilizar 

respondentes. 

CPA, Coordenadores de 

Curso e Setores, 

Marketing, Costumer 

Success e T.I. 

Abril e Out. 

de cada ano 

Monitorar a participação da 

comunidade acadêmica no processo de 

autoavaliação. 

Criar campanhas de 

sensibilização à participação. 

Analisar os relatórios ao final. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Início de 

cada 

campanha 

Aprimorar continuamente a divulgação 

das análises dos resultados do 

processo de autoavaliação e das 

avaliações externas para a comunidade 

acadêmica. 

Revisar e definir meios 

apropriados à divulgação de 

cada tipo de avaliação. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica, Cursos e 

Marketing. 

Fluxo 

contínuo 

Participar do processo de autorização e 

reconhecimento de curso e 

recredenciamento institucional, e 

demais avaliações externas. 

Se fazer presente nas reuniões 

de preparação e de avaliação. 

CPA Fluxo 

contínuo 

Analisar relatórios oriundos das 

avaliações externas (Comissões INEP). 

Analisar o conteúdo, criar 

indicadores e emitir parecer. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Fluxo 

contínuo 
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4.2. AÇÕES RELATIVAS AO EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificação da coerência existente entre esse documento 

e as ações institucionais nas diferentes vertentes de sua atuação acadêmica - ensino, pesquisa, extensão e 

gestão. Além disso, pretende verificar os diferentes caminhos percorridos, ou a percorrer, pela IES no contexto 

de sua inserção social, bem como sua atuação face à inclusão e ao desenvolvimento econômico e social, tendo 

sempre como base a missão, os propósitos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, o Eixo 

Desenvolvimento Institucional assume o papel de induzir maior comprometimento da IES na construção de seu 

PDI, priorizando sua coerência e evolução. 

Estarão previstas as ações da CPA orientadas a atender às Dimensões 1 (Missão e Plano de 

Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da Instituição), a saber: 

OBJETIVOS / METAS ESTRATÉGIAS / AÇÕES ÁREAS ENVOLVIDAS PERÍODOS 

Ampliar o conhecimento da 

missão institucional por 

toda a comunidade 

acadêmica. 

Solicitar que a missão da 

IES esteja expressa nos 

principais canais de 

comunicação da IES. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Fluxo contínuo 

Analisar a coerência entre 

o PDI e as atividades de 

ensino, extensão e 

pesquisa, propostas pela 

IES sempre que 

atualizadas. 

Leitura do PDI e emissão 

de parecer. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Fluxo contínuo 

Analisar os Projetos 

Pedagógicos dos Cursos 

sempre que atualizados. 

Leitura dos PPCs e 

emissão de parecer. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica e Cursos. 

Fluxo contínuo 

Participar das ações de 

responsabilidade 

socioambiental e projetos 

em organizações. 

Participar de reuniões de 

planejamento e fazer-se 

presente em eventos 

promovidos pela IES. 

CPA e áreas pertinentes. Fluxo contínuo 

Ampliar a divulgação dos 

projetos sociais. 

Solicitar a ampliação da 

divulgação dos projetos 

sociais. 

CPA, Direção Geral, 

Acadêmica, Cursos e 

Comunicação. 

Fluxo contínuo 

4.3. AÇÕES RELATIVAS AO EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
No Eixo “Políticas Acadêmicas” são apreciados os elementos constitutivos das práticas de ensino, 

pesquisa e extensão, os quais previstos no PDI e tratados neste Plano Trienal/CPA, neste considerando como 

meta o aprendizado, além da análise da relação entre as políticas acadêmicas, a comunicação com a 

sociedade e o atendimento ao discente. 

Estarão previstas as ações da CPA orientadas a atender às Dimensões 2 (Políticas para o Ensino, a 

Pesquisa e a Extensão), 4 (Comunicação com a Sociedade) e 9 (Política de Atendimento aos Discentes), a 

saber: 
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OBJETIVOS / METAS ESTRATÉGIAS / AÇÕES ÁREAS ENVOLVIDAS PERÍODOS 

Participar ativamente das 

reuniões promovidas pelo 

CONSU. 

Manifestar-se, em prol do 

fortalecimento da cultura avaliativa, 

nas reuniões CONSU. 

CPA e demais membros 

do CONSU. 

Nas datas 

agendadas 

Participar ativamente das 

capacitações docente. 

Participar da discussão e 

delineamento dos programas de 

capacitação pedagógica. 

CPA, Acadêmica e 

Cursos. 

Jan e Jul de 

cada ano 

Contribuir para o 

aperfeiçoamento das políticas de 

Ensino. 

Criar plano de ação junto às áreas 

para melhoria das fragilidades 

identificadas. Reunir-se 

periodicamente com as coordenações 

de curso para alinhar ações. 

CPA, Acadêmica e 

Cursos. 

Fluxo 

contínuo 

Contribuir para o 

aperfeiçoamento das políticas de 

Pesquisa. 

Estabelecer reuniões periódicas com a 

Coordenação de Pesquisa (NAIPE). 

Ser um agente de estímulo à iniciação 

científica. 

CPA, Coordenação de 

Extensão e 

Coordenação de 

Pesquisa (NAIPE). 

Fluxo 

contínuo 

Contribuir para o 

aperfeiçoamento das políticas de 

Extensão. 

Acompanhar os projetos sob 

responsabilidade dos cursos e da IES 

de modo geral. 

CPA e Coordenação de 

Extensão e Assuntos 

Comunitários. 

Fluxo 

contínuo 

Ampliar a comunicação da CPA 

com a comunidade acadêmica, o 

corpo técnico-administrativo e a 

sociedade de abrangência. 

Requerer o aprimoramento da seção 

do site destinada à CPA. Aperfeiçoar o 

contato com os públicos através dos 

canais institucionais em vigor. 

CPA e Comunicação. Fluxo 

contínuo 

Manter sinergia entre a CPA e a 

Ouvidoria. 

Analisar os relatórios de atendimento 

da Ouvidoria e cobrar providências à 

IES. 

CPA e Ouvidoria. Fluxo 

contínuo 

Estreitar relação com 

representações estudantis. 

Manter canal acessível entre a CPA e 

discentes. 

CPA, Representantes 

de turma e Diretórios. 

Fluxo 

contínuo 

4.4. AÇÕES RELATIVAS AO EIXO 4: Políticas de Gestão 
O Plano de Desenvolvimento Institucional – PDI, apresenta este eixo tendo como foco a verificação do 

desenvolvimento das políticas de pessoal e da organização e gestão da instituição, sendo alvo deste Plano 

Trienal/CPA. Abrange, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o seu 

pleno desenvolvimento de forma sustentável. 

Estarão previstas as ações orientadas a atender às Dimensões 5 (Políticas de Pessoal), 6 

(Organização e Gestão da Instituição) e 10 (Sustentabilidade Financeira), a saber: 

OBJETIVOS / METAS ESTRATÉGIAS / AÇÕES ÁREAS 

ENVOLVIDAS 

PERÍODOS 

Acompanhar a pesquisa ao corpo 

docente. 

Acompanhar as campanhas de 

sensibilização. Verificar o uso do 

ambiente on-line para resposta. 

CPA, Recursos 

Humanos e Cursos. 

Out/Nov 

Acompanhar as pesquisas do 

corpo Técnico-Administrativo. 

Acompanhar as campanhas de 

sensibilização. Verificar o uso do 

ambiente on-line para resposta, com a 

ferramenta em vigor à época. 

CPA e Recursos 

Humanos da IES. 

Out/Nov 
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Conferir feedbacks e Plano de 

Ação para docentes e corpo 

técnico-administrativo. 

Análisar os relatórios enviados aos 

coordenadores de cursos e de áreas e 

verificar se houve a devolutiva da 

avaliação, assim como, a 

disponibilização ao docente e técnicos-

administrativos os resultados individuais. 

CPA, Direção Geral, 

Recursos Humanos 

da IES, docentes e 

funcionários. 

Fev/Mar 

Acompanhar o cumprimento dos 

direitos trabalhistas. 

Requerer da direção da IES informações 

concretas que demonstrem a atenção 

aos direitos de todos que trabalham na 

IES. 

CPA e Recursos 

Humanos da IES. 

Fluxo 

contínuo 

Acompanhar as ações de 

capacitação do corpo técnico-

administrativo. 

Requerer da IES a aplicação de 

treinamento para os funcionários, 

visando capacitá-los, motivá-los e sanar 

as fragilidades em suas funções. 

CPA e Diretoria de 

Recursos Humanos 

da IES. 

Fluxo 

contínuo 

Participar das reuniões da 

Comissão Diretiva, sempre que 

convidado, a fim de acompanhar 

as ações no âmbito da gestão e 

sustentabilidade financeira da 

IES. 

Requerer à IES que por ocasião das 

Comissões Diretivas, que a CPA seja 

convocada a participar quando houver 

tópicos que perpassem os 5 eixos 

avaliativos. 

CPA, Direção Geral e 

Presidência ULB. 

Nas datas 

agendadas 

4.5. AÇÕES RELATIVAS AO EIXO 5: Infraestrutura Física 
Neste eixo, verificam-se as condições de infraestrutura que a IES apresenta para o desenvolvimento 

de suas atividades de ensino, pesquisa, extensão e gestão. Destaca-se que esta dimensão é contemplada no 

Plano de Desenvolvimento Institucional – PDI, pilar “ Recursos Humanos, Infraestrutura e Orçamento”, sendo 

tratado pelo Plano Trienal/CPA. 

Estarão previstas as ações da CPA orientadas a atender à Dimensão 7 (Infraestrutura), a saber: 

OBJETIVOS / METAS ESTRATÉGIAS / AÇÕES ÁREAS ENVOLVIDAS PERÍODOS 

Aplicar o questionário que 

mede o nível de 

atendimento aos discentes, 

docentes e corpo técnico 

administrativo da 

infraestrutura utilizada. 

Criar campanhas de 

sensibilização. Usar o 

ambiente on-line para 

resposta. 

CPA, discentes, docentes e 

corpo técnico-

administrativo. 

Abr de cada ano 

Contribuir para que a IES e 

os Cursos conheçam as 

fragilidades das 

instalações. 

Criar plano de ação junto 

às áreas para melhoria das 

fragilidades identificadas. 

CPA, Direção Geral, 

Direção Acadêmica e 

Coordenações Cursos. 

Fluxo contínuo 

Estreitar a relação entre a 

CPA e a CIPA (Comissão 

Interna de Prevenção de 

Acidentes) da IES. 

Solicitar providências 

imediatas nos casos que 

exponham a comunidade 

acadêmica aos riscos de 

acidentes. 

CPA e CIPA. Fluxo contínuo 

Estreitar a relação entre a 

CPA, a Direção Acadêmica 

e o Gerente do NUTEC. 

Acompanhar e solicitar 

ações orientadas à 

melhoria contínuadas TICs. 

CPA, Direção Acadêmica e 

NUTEC. 

Fluxo contínuo 
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Colocar-se a par das obras 

de infraestrutura ocorridas 

na IES. 

Visitar as obras, sempre 

que convidado. 

CPA, Direção Geral, 

Administrativa e 

Acadêmica. 

Fluxo contínuo 

5. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O planejamento apresentado refere-se às atividades que serão desenvolvidas, definindo os rumos dos 

trabalhos que serão realizados neste triênio e dando continuidade ao que já vem sendo desenvolvido pela 

Comissão Própria de Avaliação, porém com ênfase no reforço do processo de institucionalização das práticas 

avaliativas de forma a produzir rotina institucional, condição essencial para efetivação de uma cultura avaliativa 

na Faculdade Adventista da Bahia. 

A qualidade da educação está diretamente associada ao ensino, a pesquisa, a extensão, o 

desempenho dos estudantes, a gestão da instituição e a titulação do corpo docente. Portanto, a partir da leitura 

deste planejamento trienal, será possível compreender melhor o processo de autoavaliação institucional, 

permitindo que as partes interessadas possam acompanhar as atividades dessa Comissão ao longo do triênio. 

Destaca-se que esta Comissão Própria de Avaliação desempenha o seu papel junto a um único nível 

de ensino, a saber: Graduação oferecida pela Faculdade Adventista da Bahia. 

Concluindo, o processo de autoavaliação institucional subsidia a tomada de decisões e fundamenta a 

melhoria da organização curricular dos cursos, o funcionamento dos processos acadêmicos, a estrutura física 

e material, o quadro de pessoal, o sistema normativo e o processo de mudança organizacional na busca da 

excelência dos serviços e relacionamento com a comunidade acadêmica e sociedade civil organizada. 

 

Comissão Própria de Avaliação - CPA 
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ANEXO I 

Nota Técnica FADBA/CPA Nº 01 – 2021 

Assunto: Padronização dos processos de avaliação dos resultados da CPA e apresentação do plano de ações 

de melhoria à IES. 

1. Objetivos 

Constituem-se objetivos desta Nota Técnica: 

1.1 Destacar a relevância da autoavaliação para a educação superior; 

1.2 Estabelecer o fluxo para encaminhamento do resultado da avaliação; 

1.3 Apresentar o modelo de plano de ações de melhoria. 

2. Introdução 

A avaliação Institucional interna está inserida no contexto do Sistema Nacional de Avaliação da 

Educação Superior (SINAES), que foi instituído pela Lei nº 10.861, de 14 de abril de 2004. De acordo com seu 

disposto, o “planejamento e avaliação, especialmente os processos, resultados e eficácia da autoavaliação 

institucional” devem ser considerados nas ações de avaliação e de desenvolvimento institucional. 

A autoavaliação, em consonância com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES, deve 

ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela CPA, mas que envolve todos os atores que 

atuam na instituição, a fim de analisar as atividades acadêmicas desenvolvidas. É um processo de indução de 

qualidade da instituição, que deve aproveitar os resultados das avaliações externas e as informações coletadas 

e organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e possibilitando sua apropriação pelos 

atores envolvidos. Afinal, as ações de melhoria a serem implementadas pela instituição dependem de sua 

própria compreensão, de seu autoconhecimento. 

Tal proposta baseia-se no Instrumento de Avaliação Externa (Portaria MEC nº 1.382, de 31 de outubro 

de 2017) que aprovou, em extratos, os indicadores dos Instrumentos de Avaliação Institucional Externa para 

os atos de credenciamento, recredenciamento e transformação de organização acadêmica nas modalidades 

presencial e a distância do Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior – Sinaes e nas orientações 

estabelecidas pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES Nº 065, de 09 de outubro de 2014. 

3. Estabelecimento do fluxo processual do resultado da CPA 

3.1. Para os questionários, a CPA propõe o preenchimento anônimo de quesitos em que os participantes 

são instados a qualifica-los em cinco (5) níveis, variando de 1(insuficiente) a 5 (excelente). 

3.2. Serão considerados insuficientes os quesitos com média inferior a 3. 

3.2.1. Estes quesitos terão prioridade máxima. 

3.3. Serão considerados suficientes os quesitos com média superior e igual a 3 e menor do que 5. 

3.3.1. Estes quesitos terão prioridade média. 

3.4. Serão considerados satisfatórios os quesitos com média igual a 5. 

3.4.1. Estes quesitos terão prioridade baixa. 
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3.5. A autoavaliação da FADBA divide-se em 3 (três) grandes eixos (avaliação da instituição, do curso e 

autoavaliação). 

3.6. Os atores destes processos são discentes, docentes e técnico-administrativos. 

3.6.1. Os discentes e docentes avaliam os 3 (três) grandes eixos. 

3.6.2. Os técnicos administrativos avaliam a instituição e realizam a autoavaliação. 

3.7. Os quesitos referentes à avaliação da instituição serão encaminhados para a FADBA. 

3.8. Os quesitos referentes à avaliação dos cursos serão encaminhados para a FADBA. 

3.9. Os quesitos referentes à autoavaliação dos discentes e docentes serão encaminhados a Direção do 

Curso. 

3.10. Os quesitos referentes à autoavaliação do corpo técnico administrativo serão encaminhados a 

FADBA. 

3.11. Para os quesitos considerados com prioridade máxima a CPA encaminhará o plano de ação ao setor 

responsável. 

3.11.1. O setor responsável terá o prazo de 30 dias para responder ao plano de ação. 

3.11.2. Após o recebimento do plano de ação, pelo setor responsável, a CPA terá o prazo de 7 dias 

para disponibilizar à comunidade acadêmica a resposta do referido quesito. 

3.12. Para os quesitos considerados com prioridade media a CPA encaminhará o plano de ação ao setor 

responsável. 

3.12.1. O setor responsável terá o prazo de 90 dias para responder o plano de ação. 

3.12.2. Após o recebimento do plano de ação, pelo setor responsável, a CPA terá o  prazo de 14 

dias para disponibilizar a comunidade acadêmica a resposta do referido quesito. 

3.13. Para os quesitos considerados com prioridade baixa a CPA encaminhará o resultado da avaliação ao 

setor responsável. 

3.13.1. O setor responsável fará a análise e o feedback com sua respectiva comunidade,  buscando a 

melhoria contínua dos quesitos. 

3.13.2. A CPA divulgará em seus portais de comunicação o resultado da avaliação. 

3.14. No anexo desta Nota Técnica encontra-se disponível o modelo de plano de ação que deverá ser 

utilizado para a elaboração do plano de melhorias da Faculdade Adventista da Bahia. 

 

Cachoeira-BA, 18/02/2021 

 

Comissão Própria de Avaliação 

Faculdade Adventista da Bahia 

FADBA / IANDBEAS 
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PLANO DE AÇÃO 

Plano de Ação: Objetivo: Data de Início: 

   

Pessoas Responsáveis: Previsão de Término: 

  

Ações desempenhadas 

Ação O quê? 

(What?) 

Porque? 

(Why?) 

Onde? 

(Where?) 

Quem? 

(Who?) 

Quando? 

(When?) 

Como? 

(How?) 

Quanto custa? (How 

much?) 

Status 

1        A iniciar 

2         

3         

4         

5         

6         

7         

8         

9         

10         
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CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DA CPA 

Meses Reuniões 2021 Reuniões 2022 Reuniões 2023 Avaliação 2023 

1º Semestre     

Fevereiro X X 14/02  

Março X X 21/03  

Abril X 07/04 19/04 23-28/04 (Serviços) 

Maio X 26/05 23/05  

Junho X X 20/06  

2º Semestre     

Agosto X X 16/08  

Setembro 02/09 – 30/09 X 19/09  

Outubro X  X 18/10 22-27/10 (5 eixos) 

Novembro 04/11 X 21/11  

Dezembro X X 13/12  

Total 3 2 10 2 

Local: Sala dos professores do Prédio Universitário. 
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ORÇAMENTO ANUAL 

 2023  

GASTOS REFERÊNCIA JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL 

Materiais diversos 200,00  20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00  200,00 

Serviços de audiovisuais 300,00  30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00  300,00 

Brindes 200,00  20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00  200,00 

Impressões 150,00  15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00  150,00 

Adesivos 400,00  40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00  400,00 

Camisas de campanha 450,00  45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00  450,00 

Confraternizações 900,00  90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00  900,00 

Coffee break 300,00  30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00  300,00 

Gasolina 50,00  5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00  50,00 

Outros 50,00  5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00  50,00 

TOTAIS 3.000,00  300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00  3.000,00 

 


